NN

MAL-VERKOSTON ARVIOINTI JA
TULEVAT KEHITYSASKELEET

i onsulttitoimisto MDI



Esityksen sisalto ja agenda

1. Tiivis tilannekatsaus arvioinnin etenemiseen

2. Lahetekeskustelu MAL-verkoston tulevalle itsearviointikehikolle:
* Miksi itsearviointi?
e Miten?
e Kuka?
 Milloin?

e Mita - teemat ja sisallot?

e
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Arvioinnin paateemat

Strategiset Toiminnan
VERKOSTON painopisteet ja vaikuttavuus ja
x 2 niiden osuvuus lisaarvo lyhyella ja
S | SALLOT toimintaympariston pitkalla
muutoksiin aikajanteella

VERKOSTON Ver(l;gs;cr)lj;ggitﬁgigen, Verkoston toiminnan
TOIMINTA Viestinta et e

viestinta

KEH ITTAMINEN Toiminnan jatkuva e SIS, (i

itsearvioinnin

JA OPP |M| N EN el kehittaminen
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Tyovaiheet

VERKOSTON SISALLOT VERKOSTON TOIMINTA KEHITTAMINEN JA OPPIMINEN

Dokumentti-

ek Haastattelut Kysely

Itsearviointi- Validointi-
tyokalu tyopaja

Raportointi
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Tyovaiheet

VERKOSTON SISALLOT VERKOSTON TOIMINTA KEHITTAMINEN JA OPPIMINEN

: MAL-ohjausryhma 10.12 ja |'

I_yhteinen webinaari 17.12. :N\Dl .
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meTehitt'amisen Gnsu ttitoimisto

vaihtoehtojen
tarkastelu kaynnissa
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Haastattelut

SOVITTU El VIELA VASTANNEET

Ohjausryhma

s YM

e LVM

e Vaylavirasto

e TEM

e Kuntaliitto

* ARA

e Aalto yliopisto
e HSL
Jasenseudut

e Hameenlinna

e Kotka-Hamina (Cursor Oy)
* Lappeenranta

* Salo

e Jyvaskyla

e Oulu

e Tampereen kaupunkiseutu

Kumppanit
* SYKE

Ohjausryhma
* Traficom
* HSY

Jasenseudut

e Kajaani

» Kuopion seutu (Kuopio)
e Lahti

» Seinajoki

e Vaasa

* Joensuu

e Turku

Kumppanit
e Tampereen yliopisto

Eronneet:

e Kouvola

e Pietarsaari & lisalmi
Potentiaalit:

¢ Rovaniemi

e Kokkola

e Mikkeli
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Mita on itsearviointi?
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Itse arviointi on...

Kriittista oman toiminnan tarkastelua
Jatkuvan kehittamisen valine
Oppimisen tuki
Osallistava prosessi
Osa tavallista verkosto- ja hanketyota

s tomssanss MDI @
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Itsearviointityokaluista...

Euroopan Unionin yhteinen arviointimalli -
The Common Assessment Framework (CAF):

CAF on julkisen sektorin organisaatioille,
niin valtionhallinnossa kuin kunnissakin,
tarkoitettu laadunarviointityokalu.

CAF on yleisen tason tyokalu, jota voidaan
muokata vastaamaan oman organisaation
tarpeita.

Mallia voi hyodyntaa osana laajempaa
kehittamistyota tai sita voi kayttaa
kohdennetusti tiettyyn
kehittamistarpeeseen.

Malli soveltuu kaytettavaksi niin koko
organisaation kuin sen osienkin arviointiin

TOIMINTATAVAT TULOKSET

STRATEGIA JA
TOIMINTA-
SUUNNITELMA

VASTUU-
TULOKSET

KUMPPANUUDET HENKILOSTO-

JA RESURSSIT

TULOKSET

ERINOMAISUUDEN TUNNUSMERKIT

CAF 2020
CAF 2013 Pikaopas itsearviointiin
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Itsearviointitiedon keraaminen — vaihtoehtoisia toteutuksia

SEURANTATIEDON KYSELYT & TOIMINTAAN KUULUVAT

KERAYS (TAPAHTUMAT, PALAUTELOMAKKEET PALAVERIT &

NETTISIVUT) SUULLINEN PALAUTE
__71/ (Esim. OHRYN kokoukset)
4

’«m
e i

1 39) T i\l
RAHOITETTUJEN TOIMIEN HAASTATTELUT TYOPAIAT
RAPORTIT & PALAUTE + Teemahaastattelu
e Kahdenkeskinen haastattelu /
fokusryhmahaastattelu #\ ¢ “a
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Keskustelu itsearviointityokalun tarpeista

r B - ~
Mahdollisimman
Mahdollisimman kevyt kokonaisvaltainen
\ J __ja monipuolinen (360°)
r B - ~
Ohry + jisenalueet Laaja, kattaen
sidosryhmat
. J q )
r B - ~
Kerran vuodessa Jatkuvan palautteen
keraaminen
. J q )
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Itsearviointiprosessi versio 0.1

Itsearviointikyselyn ja tyopajan pohjalta
MAL-koordinaatiotoimisto tekee
ehdotukset toiminnan suuntaamisesta
seuraavalle vuodelle.

Joulukuu

EHDOTUKSET
TOIMINNAN
SUUNTAAMISESTA
SEURAAVALLE
VUODELLE

ITSEARVIOINTI-

KYSELY

Marraskuu

* Ohjausryhma + Jasenalueet; sidosryhmat

* Arvioidaan seka verkoston tavoitteiden toteutumista (eri
nakokulmista) ettd omaa/oman organisaation toimintaa osana
verkostoa; vrt. nykyinen arviointikysely

Lokakuu
* Analysointi
TIEDON (MAL-koordinaatiotoimisto)
ANALYSOINTI * Tulosten kasittely ohjausryhmassa

tyopajamuotoisena (Dialogi; sinisen meren
strategian mukainen pohdinta jatkotoimista)

s
%.
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